REGULAMIN
People Media Company Sp. z 0.0.
Lokal - Pokoje Zagadek Team EXxit
C H Blue City Al. Jerozolimskie 179 poziom +3/A2
02-222 Warszawa

Regulamin okresla zasady obowigzujace podczas gry, zasady rezerwacji oraz ptatnosci za gre

lub voucher pomiedzy Spotka:

People Media Company Sp. z 0.0.
Ul Putawska 115 A lok. 5
02-707 Warszawa

NIP: 521-366-86-12

REGON: 14 71 58 218

Zwang dalej Spétka

a odbiorcg ustug oferowanych przez Spotke (zwany dalej Klient).

1. Postanowienia ogdlne

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

Niniejszy Regulamin okresla zasady rezerwacji 1 kupna ustugi przez Klienta za
posrednictwem witryny www.teamexit.pl oraz definiuje zasady obowigzujace w
kazdym lokalu Spotki.
Kazdy Klient People Media Company Sp. z 0.0. zobowigzuje si¢ do zapoznania z
Regulaminem przed rezerwacja i optaceniem gry, kupnem vouchera .
Klient zobowigzany jest do postepowania zgodnie z przepisami obowigzujacego
prawa oraz przestrzegania regulaminu przy dokonywaniu rezerwacji, kupna ustugi
a takze podczas przebywania w lokalu Spotki.
Spoéika "People Media Company Sp. z 0.0." zobowigzuje si¢ do ochrony danych
osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z 29.08.1997 r (Dz. U.
Nr 133, poz. 883) oraz ustawg o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr
144, poz. 1204).W momencie zlozenia rezerwacji lub kupujac voucher Klient
podajac swoje dane osobowe Spotce "People Media Company Sp. z 0.0." - wyraza
zgode na ich przetwarzanie tylko w celu potwierdzenia ztoZonej rezerwacji oraz
realizacji ustug.
Lokal, w ktorej realizowane sg ustugi miesci si¢ pod adresem:

Ul. Al. Jerozolimskie 179 poziom +3/A2

02-222 Warszawa
Aktualne dane kontaktowe Spotki dostepne sg na stronie internetowe;j
www.teamexit.pl w zaktadce ,, KONTAKT”.

2. Rezerwacja

2.1.

Rezerwacja uslug nastepuje przez panel rezerwacyjny na stronie www.teamexit.pl
lub w przypadku firm oraz grup zorganizowanych droga mailowa, telefoniczng lub



2.2.

korzystajac z formularza kontaktowego na stronie Spotki. Mozliwa jest rowniez
rezerwacja ustugi osobiscie w lokalu przy ulicy Al. Jerozolimskie 179 poziom
+3/A2 w Warszawie.

Aby zarezerwowac gre poprzez stron¢ internetowg nalezy:

2.2.1. Wybra¢ konkretny pokdj z zaktadki ,,REZERWACIJE”.
2.2.2. Wybra¢ dzien oraz godzing gry.

2.2.3. Poda¢ dane kontaktowe takie jak: Imig¢, Nazwisko, adres email, telefon, liczbe

0s0b bioracych udziat w grze, oraz jezyk, w jakim ma by¢ przygotowana dana
rozgrywka. Klient ma réwniez mozliwo$¢ wpisania kodu rabatowego. Po
wpisaniu kodu rabatowego 1 kliknigciu przycisku ,,Przelicz” cena za pokdj
zostanie obnizona o warto$¢ rabatu.

2.2.4. Wybra¢ sposob ptatnosci.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Po dokonaniu rezerwacji na podany adres e-mail zostanie wystane potwierdzenie
wraz z terminem wybranej gry.

Klient ma mozliwo$¢ odwotania rezerwacji za pomocg linka w przestanym mailu z
potwierdzeniem, telefonicznie badz osobiscie co najmniej 48 godzin przed
planowanym terminem gry. W takim przypadku optata za gr¢ zostanie zwrdcona
na konto klienta w ciaggu 5 dni roboczych od momentu odwotania rezerwacji.

W dniu gry lub w dniu poprzedzajacym gre pracownik People Media Company Sp.
Z 0.0. moze zadzwoni¢ na numer podany podczas rezerwacji w celu potwierdzenia
obecnosci oraz wysta¢ wiadomos¢ sms przypominajacg o planowanej rozgrywce.
Rezerwacji imprez integracyjnych lub szkoleniowych dokona¢ mozna mailowo,
telefonicznie lub osobiscie w lokalu Spoéiki.

3. Platnosc¢

3.1.

3.2.

3.3.

Klient ma do dyspozycji przelew tradycyjny, ptatnos¢ poprzez system
bezpiecznych, szybkich ptatnosci PayU oraz platnos¢ w siedzibie Spotki.

W przypadku wyboru przelewu tradycyjnego oraz ptatnosci w siedzibie Spotki
optaty nalezy dokona¢ 24 godziny po zarezerwowaniu terminu gry. W przypadku,
gdy do wybranego terminu gry zostato mniej niz 24 godziny, klient ma do
dyspozycji jedynie ptatnos$¢ systemem PayU.

Dane do przelewu tradycyjnego

Numer rachunku: 04 1090 2590 0000 0001 3534 8390
BZWBK
Dane Spofki: People Media Company Sp. z 0.0.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

Ul. Putawska 115 A lok. 5
02-707 Warszawa

W siedzibie Spotki mozliwa jest zaptata gotowka lub kartg platnicza.
Potwierdzenie optaty gry zostanie wystany na wskazany adres e-mail po
zaksigegowaniu oplaty na koncie Spotki People Media Company Sp. z 0.0.

Ceny wskazane na www.teamexit.pl sg kwotami brutto, zawieraja podatek VAT
obliczony zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.

Ptatnos¢ dotyczy jednej gry w jednym pokoju dla grupy od 2 do 7 0sdb. Cena nie
zmienia si¢ wzgledem oséb bioragcych udziat w grze.



3.8. Spotka moze wprowadza¢ promocje cenowe na gry. Promocje nie sumujg si¢.

3.9. Platnos$¢ za wynajecie sali konferencyjnej lub organizacje szkolen lub imprez
integracyjnych odbywa si¢ przelewem na konto Spotki lub osobiscie w lokalu.

3.10. O ewentualnych reklamacjach Klient moze informowac spotke pod adresem
biuro.bc@teamexit.pl

4. Vouchery

4.1. Voucher (Prezent) mozna zakupi¢ poprzez strong internetowg www.teamexit.pl
klikajac w zaktadke ,,KUP VOUCHER” lub osobiscie w siedzibie Spotki.

4.2. Aby zakupi¢ voucher klient wpisuje dane osobowe takie jak Imi¢, Nazwisko,
adres, telefon oraz adres email. Klient ma mozliwo$¢ wyboru, czy jego dane maja
by¢ widoczne na prezencie oraz ma mozliwo$¢ wpisania tekstu nadrukowanego na
voucherze.

4.3. Platnosci nalezy dokonaé¢ wybierajac jedng z dostepnych opcji. Sg nimi: przelew
tradycyjny na rachunek Spotki, ptatnos¢ gotowka w lokalu lub korzystajac z
systemu PayU.

4.4. Voucher zostanie dostarczony do klienta w postaci elektronicznej lub papierowej w
ciggu maksymalnie 5 dni roboczych od daty zaksi¢gowania kwoty na koncie.

4.5. Kazdy voucher pozwala na wejscie do jednego, wybranego przez obdarowang
osobe pokoju. Wyb6r terminu polega na wyborze dnia oraz godziny
poszczegblnego pokoju w kalendarzu rezerwacji oraz wpisaniu numeru vouchera w
miejsce kodu rabatowego. Cena za pokdj po kliknieciu przycisku ,,PRZELICZ”
powinna wskazywac 0 zl.

4.6. Po wybraniu i rezerwacji terminu, na adres mailowy podany w formularzu zostanie
wystane potwierdzenie rezerwacji.

4.7. Voucher moze zosta¢ wykorzystany raz w okresie 6 miesiecy do daty jego
zakupienia.

Nie ma mozliwosci wydtuzenia waznos$ci vouchera.

4.8. Osoby, ktore otrzymaly voucher nie maja mozliwosci wymiany jego wartosci na
gotowke.

4.9. Przy platnosci poprzez strone internetowa przystuguje prawo rezygnacji z zakupu
vouchera w ciggu 14 dni od daty zakupu. W tym celu nalezy zawiadomi¢ o
rezygnacji z zakupu Spotke w formie pisemnej e-mailem Iub listownie. Wptacona
kwota zostanie zwrocona na konto, z ktdrego robiona byla ptatnos¢ w ciggu 5 dni
roboczych od daty otrzymania rezygnaciji.

5. Ogolne zasady gry

5.1. Pojedyncza gra, tj. w jednym pokoju trwa nie dtuzej niz 60 minut. Gra moze
zakonczy¢ si¢ wczesniej, po opuszczeniu pokoju przez Klienta.

5.2. Gra odbywa si¢ w jednym z pokojow i jest przeznaczona dla grupy od 2 do 7 osob.
Szczegblowe informacje o poszczegodlnych pokojach sg dostepne na stronie
internetowej Spoiki.

5.3. Klient powinien mie¢ ukonczone 18 lat. Dopuszcza si¢ udziat osob w wieku od 8
lat pod opieka petnoletniego opiekuna.

5.4. Klient zobowigzuje si¢ stawi¢ na 15 minut przed rozgrywka (tj. godzing rezerwacji
na stronie internetowej Spotki). W przypadku pozniejszego przyjscia do lokalu
Klient moze zosta¢ wylaczony z gry.



5.5.
5.6.
5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.
5.14.

5.15.
5.16.

Korzystanie z ustug Spotki pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych jest
zabronione.

Klient korzysta z ustug Spotki na wlasng odpowiedzialnos¢.

Ustugi oferowane przez Spotke nie sg zalecane osobom cierpigcym na
klaustrofobie, epilepsj¢ oraz inne zaburzenia psychiczne, a takze choroby serca i
uktadu krazenia.

Gra jest monitorowana w celach bezpieczenstwa Klientoéw korzystajacych z ustug
Spoiki. Gracz korzystajac z ustug Spotki wyraza na to zgode. Monitoring Ustugi
pozwala na udostepnienie Klientom podpowiedzi, aby zwigkszy¢ atrakcyjnosé
wykonywanej Ustugi.

Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za pogorszenie si¢ stanu zdrowia Klienta w
zwiazku z wykonywang ustuga.

Osoba dokonujaca rezerwacji jest zobowigzana powiadomic o regulaminie
pozostale osoby, ktore beda z nig korzystaty z ustugi Swiadczonej przez Spotke.
Podczas gry zabronione jest korzystanie z telefonéw komérkowych i innych
urzadzen elektronicznych, ktore sg wlasnoscig Klientow. Urzadzenia takie
powinny by¢ schowane w przeznaczonych do tego szafkach przed wejsciem do
pokoju. Gracz korzystajacy z takich urzadzen famie Regulamin i moze zosta¢
wyproszony z pokoju w trakcie Ustugi.

W razie zniszczen wyposazenia Klient zobowigzuje si¢ do pokrycia kosztow
naprawy wedtug indywidualnej wyceny.

Whnoszenie przedmiotdéw niebezpiecznych jest zabronione.

Robienie zdj¢¢, filmowanie 1 utrwalanie na no$nikach wnetrz pokojow jest
zabronione.

W lokalu obowigzuje zakaz palenia papierosow.

Nieprzestrzeganie Regulaminu grozi wyproszeniem Klienta z lokalu Spotki, bez
prawa do zwrotu pieni¢dzy.



